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Nouveauté : mise en ligne d’un formulaire de
pré-inscription pour la réservation des lecons de natation

Afin de faciliter et de fluidifier la démarche d’inscription en legons de natation dans les piscines
municipales, la Ville de Limoges met en ligne un formulaire de pré-inscription pour la réservation
des legons sur limoges.fr (rubrique Mes Démarches > Culture, sport et loisirs).

En effet, les demandes d’apprentissage sont trés nombreuses, et les créneaux de legons planifiées
sur un cycle de 10 séances environ se remplissent treés rapidement. Ainsi, I'appel téléphonique a
la piscine ne garantit pas au demandeur d’obtenir satisfaction notamment en cas d’appels trop
nombreux d’usagers dans un méme laps de temps.

C’est pourquoi, la Ville a souhaité proposer aux usagers la possibilité de se pré-inscrire en ligne, et de
se positionner ainsi en « file d’attente » afin d’étre rappelé par les maitres-nageurs au moment de la
planification de la prochaine session d’apprentissage.

Le nouveau formulaire permet ainsi de sélectionner la piscine souhaitée, et le type d’apprentissage
selon le bassin choisi (enfant, adulte, débutant ou perfectionnement...). Il permet également
d’indiquer un moment préférentiel pour étre rappelé, ainsi que tout autre information pertinente
(niveau d’aisance aquatique de la personne a inscrire par exemple).

Il convient de compléter un formulaire par personne pour chaque participant (adulte et/ou enfant, y
compris au sein de la méme famille).

Les enfants peuvent commencer les legons a partir de 6 ans.
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